INDICACIONES SOBRE LA VENTA DE ABONOS TEMPORADA 26/27

A nosa arroutada é dificil de explicar, pero non de sentir.

Es esa forma unica de vivir el baloncesto, de apretar en los momentos dificiles y de celebrar
juntos cada paso del camino.

Es el alma de una aficidon que da sentido a todo lo que ocurre en la pista.

Renueva tu abono o sumate a la temporada 26/27.

TEN EN CUENTA:

¢ Este abono es Unicamente para la liga regular. No esta incluido un posible Playoff ni Copa
del Rey.

e Serealizara un control exhaustivo para comprobar que la edad de la persona que accede
al pabelldn se corresponde con la categoria del abono (adulto/joven/infantil). Adquirir o
usar abonos utilizando una edad distinta a la real para beneficiarse de tarifas reducidas
podra suponer la anulacion del abono/entrada y la denegacion de acceso.

FECHAS CLAVE:

¢ Renovacion abono/cambio de asiento (Abonados temporada 25/26): Del 15 al 26 de junio.
¢ IMPORTANTE: Si no renuevas tu abono antes del 26 de junio tu asiento quedara liberado.
e Nuevos abonados: Del 29 de junio* al 30 de julio.

o *(Se comunicaran los precios correspondientes para nuevos abonados).

IMPORTANTE: Si tienes cualquier otra duda sobre el proceso de formalizacién de tu abono puedes
escribir a abonados@basquetcoruna.com o llamar al 981264022, en horario de 9:30 a 14:00h.

*Ten en cuenta que la Grada de Animacidn estara ubicada en el Tendido Medio Lateral 2. Las
personas que pertenecen a un colectivo de animacién tendran que hacer el abono presencialmente
(recibiran informacién al respecto). Al final de este documento se detalla la naturaleza de este tipo de
grada, de mayor ruido y movimiento, circunstancias que acepta el comprador del abono o entrada en
esta ubicacion.

*La grada de cantera estara ubicada en el Tendido Alto Lateral 1. Los jugadores de cantera
recibiran informacion por Cluber. Este abono también se realizara inicamente de forma presencial
para poder beneficiarse del precio reducido.
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1.- MODALIDADES DE COMPRA:

Compra ON-LINE:

e Inicio: Lunes 15 de Junio a las 12:00h.

e Acceso: http://venta.basquetcoruna.t2v.com/

PRECIOS DE RENOVACION DE ABONOS:
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Descuento: -30€ por cada hijo/a (menores de 25 afios)

Central Lateral Fondo Fondo pista

2.- DESCUENTO FAMILIAR: Para beneficiarte de él deberas marcarlo en el momento de comprar tu
abono. En caso de no seleccionarlo en ese momento, perderas tu derecho al descuento.

En el momento de formalizar los abonos debera acreditarse la relacién de parentesco entre abonado/a
progenitor/a e hijos/as mediante la presentacién de la correspondiente documentacion.

Se admiten las siguientes opciones:
e Certificado de Nacimiento
e Librode Familia

e Certificado de Empadronamiento (de la Unidad Familiar), junto con los DNI de toda la familia.

IMPORTANTE: Si estas utilizando perfil controlado deberas renovar uno a uno los abonos a los que
quieras aplicar este descuento.

Una vez seleccionado el abono que se va a renovar, pulsa “renovar”.

En la siguiente pantalla, en “escoge un descuento», elige “descuento familiar”.
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3.- FORMA DE PAGO:
En el campo “Forma de Pago” puedes elegir una de estas dos opciones:
e Tarjeta: Para pago al contado.

¢ Domiciliacién: Para pago fraccionado.

o NOTA: el pago fraccionado tiene un recargo del 5% que se girara aparte como un recibo
independiente.

o Los pagos fraccionados son 3. El primero (60%) se realiza en el momento de
formalizaciéon del abonoy los 2 restantes (20% y 20%) con fecha 4 de septiembre y 5 de
octubre.

4.- PASOS QUE DEBES SEGUIR PARA FORMALIZAR TU ABONO:

e Accede atu area de usuario (con tu usuario y clave).
e Sigue unade estas tres opciones:

o Sihas sido abonado de latemporada 25/26 y quieres renovar tu abono en el mismo
asiento: Haz clic en “Renovar abono”, procede al pago y ya tendrés tu abono para la
nueva temporada.

o Sihassido abonado de la temporada 25/26 y quieres cambiar de asiento: Haz clic en
“Cambiar sitio”, selecciona el nuevo asiento, procede al pago y ya tendras tu abono
para la nueva temporada.

o Sieres nuevo abonado: Espera al lunes 29. A partir de ese dia, selecciona el asiento que
quieres, procede al pago y ya tendras tu abono para la nueva temporada.

e Recuerda descargar tu passbook de acceso al pabellédn desde tu dispositivo mévil (no es
posible hacerlo desde ordenadores).

OBSERVACIONES:

1. Esimprescindible aceptar las Condiciones de compra para poder acceder a la
pasarela de pago.

2. Debes seleccionar la forma de pago (tarjeta/domiciliacién) segun quieras pagar en el
momento o a plazos.

3. Encaso de descuento familiar debe seleccionarse el que corresponda en el menu
desplegable y hacer clic en “validar”.

4. Los menores de 4 afios no necesitan abono. En caso de no adquirir abono para ellos, no
ocuparan asiento.



5. Precios jugador cantera (tendido alto lateral): Joven (85€), Infantil (55€)

6. Precios grada animacion (tendido medio lateral): Adulto (195€), Joven (115€), Infantil
(80€)

Sobre la Grada de Animacion:

El abonado que adquiera una localidad ubicada en la Grada de Animacion reconoce y acepta las
caracteristicas propias de dicha zona, destinada al apoyo activo y continuado del equipo durante el
desarrollo de los encuentros.

En consecuencia, durante los partidos podran utilizarse instrumentos y elementos de animacion,
incluidos tambores, megafonos, dispositivos sonoros y otros medios similares, generandose niveles de
ruido superiores a los habituales en otras zonas del recinto.

Asimismo, los ocupantes de esta grada podran permanecer de pie durante determinados periodos del
encuentro, desplazarse dentro de su sectory participar activamente en las acciones de animacion, lo
que puede afectar a la visibilidad o a la experiencia de visionado desde las localidades de dicha zona.

La adquisicion de un abono o entrada para esta ubicacion implica el conocimiento y la aceptacién
expresa de estas circunstancias, sin que las mismas puedan considerarse una incidencia o defecto en
la prestacion del servicio.



